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iS ETiGI KURALLARIMIZ

A. Durustluk
Tam is sureglerimizde ve iligkilerimizde dogruluk ve durustlik éncelikli ilkelerimizdendir.
TUum paydaslarimizla iligkilerimizde dogruluk ve durustlikle hareket ederiz.

B. Gizlilik

Gizli bilgiler; Sirketimize ait rekabet agisindan dezavantaj yaratabilecek bilgileri, ticari
sirlari, hentiz kamuya agiklanmamis mali ve diger bilgileri, personel 6zIUk haklarina ait
bilgileri, caligan, musteri ve paydaslarimizin kigisel verileri ile Gguncu sahislarla yapilan
"gizlilik anlagmalar" gergevesinde korumakla yukimlu oldugumuz bilgileri kapsar.
Erteks Kadife Tekstil galisanlari olarak; musterilerimizin, ¢alisanlarimizin ve galistigimiz
diger ilgili kisi ve kuruluslarin gizliliklerine ve 6zel bilgilerinin korunmasina 6zen
gOsteririz. Sirketimizin faaliyetlerine iligkin gizli bilgileri korur, bu bilgileri sadece
Sirketimizin amaglari dogrultusunda kullanir; bu bilgileri sadece belirlenen yetkiler
dahilinde ilgili kisilerle paylasiriz. Sirketimizden ayrilirken de goérevlerimiz nedeniyle haiz
oldugumuz gizli bilgi ve belgeler ile proje, yonetmelik, vb. ¢alismalari disari gikarmayiz.

C. Cikar Catismasi

Erteks Kadife g¢alisanlari olarak, ¢ikar catismasindan uzak durmayi amaglariz. Mevcut
goOrevimizden yararlanarak; sahsen, ailemiz veya yakinlarimizin vasitasi ile ig iligkisinde
bulundugumuz kisi ve kuruluslardan kisisel gikar saglamayiz. Sirketimiz diginda ek bir
finansal ¢ikara dayali is faaliyetinde bulunmayiz. Sirketimizin adini ve gicind, Sirket
kimligimizi, kisisel fayda saglamak amaciyla kullanmaktan kaginiriz. Potansiyel gikar
catismasi durumunda, ilgili taraflarin gikarlarinin yasal ve etik yontemler vasitasiyla
guvenli bir sekilde korunabilecegine inandigimizda, bu yontemleri uygulariz. Tereddude
distigimiiz durumlarda Yéneticimize, insan Kaynaklari Bslimu'ne, Etik Kurul'a
danisirnz.
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D. Sorumluluklarimiz

1. Yasal Sorumluluklarimiz

Yurtici ve yurtdisinda mevcut tim faaliyet ve islemlerimizi Turkiye Cumhuriyeti yasalari
ve milletlerarasi hukuk ¢ergevesinde yurutur, dizenleyici kurum ve kuruluglara dogru,
tam ve anlasilabilir bilgileri zamaninda sunariz. Tum faaliyet ve iglemlerimizi yuruttrken,
her tlrl kamu kurum ve kurulugu, idari olugum, sivil toplum Orgutu ve siyasi partilere
herhangi bir menfaat beklentisi olmaksizin esit mesafede yer alir ve bu sorumluluk
bilinci ile yakimlalUklerimizi yerine getiririz.

2. Musteriye Karsi Sorumluluklarimiz

Musteri memnuniyeti odakli, musterilerimizin ihtiyag ve taleplerine en kisa zamanda, en
dogru sekilde cevap veren proaktif bir anlayisla ¢alisiriz. Hizmetlerimizi, zamaninda ve
s6z verdigimiz kosullarda sunar; musterilerimize saygi, onur, adalet, esitlik ve nezaket

kurallari ¢cergevesinde yaklagiriz.

3. Calisanlara Karsi Sorumluluklarimiz

Calisanlarin 6zlik haklarinin tam ve dogru bicimde kullaniimasini saglariz. Calisanlara
durast ve adil yaklasir, ayrimci olmayan, guvenli ve saglikli bir galisma ortami taahhait
ederiz. Calisanlarimizin bireysel gelisimi icin gerekli gabayi gosterir, sosyal sorumluluk
bilinciyle yer alacaklari uygun sosyal ve toplumsal faaliyetlere génulli olmalari
konusunda da destekler, is hayati ile 6zel hayat arasindaki dengeyi gozetiriz.

4. Tedarikgi/ is Ortaklanimiz Karsi Sorumluluklarimiz

lyi bir misteriden beklendigi sekilde tedarikgi ve is ortaklarimiza karsi adil ve saygili
davranir, yiikiimliiliklerimizi zamaninda yerine getirmek icin gerekli 6zeni gosteririz. is
yaptigimiz kisi ve kuruluslar ile is ortaklarimizin gizli bilgilerini 6zenle koruruz.

5. Rakiplerimize Karsi Sorumluluklarimiz

Etkin bir sekilde, sadece yasal ve etik olan alanlarda rekabet eder, haksiz rekabetten
kagininz. Toplum iginde hedeflenen rekabetgi yapinin saglanmasina yonelik galigmalari
destekleriz.
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7. Topluma ve insanliga Olan Sorumluluklarimiz

lyi bir vatandas olma bilinciyle toplumsal konularda éncii olarak duyarli bir sekilde
hareket eder; sivil toplum orgatlerinde, kamu yararina olan hizmetlerde, bu konularda
uygun faaliyetlerde rol almaya calisiriz. is ortaklarimiz, misterilerimiz ve diger
paydaslarimiz nezdindeki itibarimizi en Ust duzeyde tutmaya ¢aligiriz. Hizmetlerimizi
Sirket politikalari, profesyonel standartlar, verdigimiz taahhutler ve etik kurallar
gercevesinde sunar, yukumlulUklerimizi yerine getirmek icin gerekli 6zveriyi gosteririz.
Kamu onunde ve dinleyenlerin, Sirketimizi temsilen konustugumuzu diasundugu
alanlarda, kendi goruslerimizi degil, sadece sirketimizin goruslerini ifade ederiz.

E. ETIK KURUL

is Etigi kurallarinin ihlal edildigine dair sikayet ve bildirimleri sorusturmak ve
¢ozUmlemek ile sorumludur. Yonetim Kurulu Bagkani'na bagh olarak ¢alisan Etik Kurul
asagidaki pozisyonlardaki kisilerden olugur:

Etik Kurul Bagkani : Genel Midur- Cemal Ertugrul

Etik Kurul Uyesi : Genel Midir Yardimcisi- irfan Ertugrul
Etik Kurul Uyesi : isletme Midurii- Gékhan Ertugrul

Etik Kurul Uyesi : insan Kaynaklari Miidirt

Etik Kurul Uyesi : Sosyal Uygunluk Uzmani

Etik Kurul tum bildirimleri ve sorusturmayi gizlilik ilkesi igerisinde yuratur. Sorugturma
sureci ve beyanlar yazil olarak alinir ve yonetilir. Bildirimler mimkun olan en hizli
sekilde ele alinir ve inceleme sureci baglatilir. Gerekli gérdugu durumlarda; hukuki,
sosyal, finansal ve tibbi konularda uzman gorusleri alabilir. inceleme sonucu yénetim
onay! ile yasal gerceve igerisinde yer alan uygulamalardan bir veya birkagini devreye
alir.

F. ILETiSIM

Sorulariniz ve bildirimleriniz igin asagidaki iletisim kanallarindan Etik Kurul Gyeleri ile
temasa gegebilirsiniz.

E — mail: aille@erteks.com.tr




